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DECRET 66/2016, DE 18 DE NOVEMBRE, PEL QUAL S’APROVA  
LA CARTERA BÀSICA DE SERVEIS SOCIALS DE LES ILLES BALEARS  

2017-2020 I S’ESTABLEIXEN PRINCIPIS GENERALS  
PER A LES CARTERES INSULARS I LOCALS1 

(BOIB núm. 146, de 19 de novembre de 2016) 

 
 
 

PREÀMBUL 
 

I 
La Llei 4/2009, d’11 de juny, de serveis socials de les Illes Balears, regula en el 

capítol III del títol II les prestacions tècniques, econòmiques i tecnològiques, els 
programes, els projectes i les prestacions del sistema públic de serveis socials. A més a 
més, regula per primera vegada les carteres de serveis socials, que es configuren com 
el recull sistematitzat i operatiu de prestacions que el sistema ofereix a la ciutadania 
segons les diferents situacions de necessitat social. 

L’apartat primer de l’article 11 d’aquesta Llei estableix que el sistema públic de 
serveis socials s’organitza en forma de xarxa per treballar en coordinació, en 
col·laboració i amb el diàleg entre tots els actors que intervenen en el procés d’atenció 
a les persones, i s’estructura en serveis socials comunitaris i en serveis socials 
especialitzats. Els primers comprenen serveis comunitaris bàsics i serveis comunitaris 
específics. 

D’altra banda, l’apartat segon d’aquest article disposa que la Xarxa de Serveis 
Socials d’Atenció Pública està integrada pel conjunt de les entitats, els serveis i els 
centres de serveis socials de les Illes Balears que estan acreditats per l’Administració 
autonòmica per gestionar les prestacions incloses en aquesta Llei o en la Cartera de 
serveis socials. 

D’altra banda, l’article 24 de la Llei 4/2009 estableix que la Cartera de serveis socials 
és l’instrument que determina el conjunt de prestacions del sistema públic de serveis 
socials, incloent-hi totes les prestacions tècniques, econòmiques i tecnològiques i que 
cada administració competent ha de redactar la seva cartera de serveis socials en el 
marc de la distribució de competències vigent, que s’han de coordinar en el marc de la 
Conferència Sectorial. Així doncs, l’objecte de la Cartera bàsica de serveis socials és 
recollir totes les prestacions que presta o finança la Comunitat Autònoma de les Illes 
Balears. Aquestes prestacions poden ser garantides o no, classificació d’especial 
transcendència, atès que el caràcter garantit d’una prestació o un servei l’eleva a la 
categoria de dret subjectiu per part de la ciutadania. 
 

II 
La Comunitat Autònoma de les Illes Balears, en virtut de l’article 30 de l’Estatut 

d’autonomia de les Illes Balears, reformat per la Llei orgànica 1/2007, de 28 de febrer, 
té competència exclusiva, entre d’altres, en matèria d’acció i benestar social, protecció 

                                                      
1
 Aquest Decret ha estat modificat per la Llei 13/2017, de 29 de desembre, de pressuposts generals de la 

comunitat autònoma de les Illes Balears per a l’any 2018 (BOIB núm. 160 Ext., de 29 de desembre de 
2017). 

http://www.caib.es/sacmicrofront/noticia.do?idsite=274&cont=94404&lang=CA
http://www.caib.es/sacmicrofront/noticia.do?idsite=274&cont=101626&lang=CA
http://www.caib.es/sacmicrofront/noticia.do?idsite=274&cont=101626&lang=CA
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social de la família i protecció de menors, de manera que, per mandat de l’article 26 de 
la Llei 4/2009, el Govern de les Illes Balears, a proposta de la Conselleria de Serveis 
Socials i Cooperació, ha d’aprovar la Cartera bàsica de serveis socials, la qual ha de 
recollir les prestacions que s’integren en les competències pròpies del Govern, d’acord 
amb l’Estatut d’autonomia (com són, per exemple, la protecció social de la família o la 
protecció als menors), i, a més a més, ha de tenir una vigència quadriennal. En la seva 
elaboració, el Govern ha de garantir la participació cívica i de les administracions 
implicades, d’acord amb el que estableix aquesta Llei, i ha de disposar, en qualsevol 
cas, dels informes del Consell de Serveis Socials de les Illes Balears i del Comitè 
d’Avaluació de Necessitats de Serveis Socials. 

Aquesta Cartera ha de definir cada tipus de prestació, la població a la qual va 
destinada, l’establiment o l’equip professional que l’ha de gestionar, els perfils i les 
ràtios del personal professional de l’equip i els estàndards de qualitat. En tots els 
casos, ha de garantir l’accés a les prestacions amb el suport de l’Administració, tenint 
en compte criteris de progressivitat en la renda i les necessitats de les persones 
usuàries. 

Paral·lelament a la Cartera bàsica de serveis socials aprovada pel Govern de les Illes 
Balears, d’acord amb l’article 27 de la Llei 4/2009, els consells insulars, en el marc de 
les seves competències estatutàries atribuïdes per l’article 70 de l’Estatut 
d’autonomia, han d’establir les seves carteres de serveis socials, el contingut de les 
quals ha de ser complementari i addicional al de la Cartera bàsica. Així mateix, les 
entitats locals també poden establir les seves carteres de forma complementària i 
addicional a la Cartera bàsica i a la cartera insular que correspongui. Aquestes carteres 
locals hauran de respectar els principis generals que s’estableixen en la disposició final 
primera d’aquest Decret. Correspon a la Conferència Sectorial, com a estructura 
permanent de col·laboració per a la deliberació en comú dels ens implicats, coordinar 
el desplegament de les carteres i complementar-les. Per això, en la sessió de 14 de 
setembre de 2016, la Conferència Sectorial de Serveis Socials ha debatut sobre aquesta 
Cartera bàsica. 

D’altra banda, la Cartera bàsica recull prestacions o serveis que, malgrat que no 
s’integren en les competències pròpies de la Comunitat Autònoma, són finançades per 
aquesta. És el cas de les prestacions econòmiques de la renda mínima d’inserció o de 
les prestacions dels serveis socials comunitaris bàsics, recollides en el punt 1 de l’annex 
únic d’aquest Decret. Els serveis socials comunitaris bàsics es defineixen, en l’article 13 
de la Llei 4/2009, com els serveis que tenen un caràcter universal, obert i polivalent, 
constitueixen el canal normal d’accés al sistema de serveis socials i garanteixen la 
universalitat del sistema i la seva proximitat a les persones usuàries i als àmbits 
familiar i social. L’Administració autonòmica participa en el finançament, atès l’article 
70.2 de la Llei 4/2009, que determina que l’aportació d’aquesta Administració a les 
entitats locals en concepte de serveis socials comunitaris bàsics no pot ser inferior al 
50 % del cost dels programes que estableix la Llei. Aquesta regulació es fonamenta en 
l’article 58.3 de l’Estatut d’autonomia, pel qual el Govern de les Illes Balears pot 
establir principis generals sobre les matèries que els consells insulars hagin assumit 
com a pròpies, com també en el fet que les prestacions dels serveis socials comunitaris 
bàsics s’han de garantir amb criteris d’igualtat per a tota la població, perquè es tracta 
dels recursos posats a disposició de totes les persones amb caràcter generalista, 
preventiu, relacional i convivencial. Els serveis socials comunitaris bàsics són la porta 
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d’entrada al sistema de serveis socials i, per això, si es garanteixen les prestacions 
bàsiques a tota la població de les Illes Balears, es fa efectiu el principi de no-
discriminació per motius de residència. 

Així mateix, la Cartera de serveis socials ha de garantir la resposta immediata a les 
situacions d’emergència social i les prestacions que donin resposta a les necessitats 
bàsiques de les persones, d’acord amb l’article 25 de la Llei 4/2009. Aquestes 
prestacions són, d’una banda, l’allotjament, l’alimentació i el vestit, i de l’altra, 
l’accessibilitat a la informació i als recursos dels serveis socials sense que la manca de 
recursos econòmics ni les limitacions físiques ni intel·lectuals de la persona puguin 
impedir-ho. Aquestes prestacions de resposta a les necessitats bàsiques, i d’acord amb 
el mandat de la Llei, no es poden deixar a la voluntat de cada ens territorial i, per tant, 
s’han de garantir per a tota la ciutadania de les Illes Balears. 

També s’hi inclouen els serveis o les prestacions que, malgrat que estiguin inclosos 
en les competències atribuïdes als consells insulars per l’Estatut d’autonomia, fins ara 
encara no s’ha produït el traspàs efectiu de funcions i serveis en aquest àmbit, de 
manera que la Comunitat Autònoma n’exerceix actualment la prestació. És el cas de les 
competències en matèria d’atenció a la dependència o les polítiques de gènere i de 
dona, entre d’altres. 

Finalment, trobam una sèrie de serveis, com la tutela judicial, l’atenció social a 
persones implicades en un procediment judicial, el servei d’informació a persones 
estrangeres extracomunitàries o els serveis per a persones amb diagnòstic de salut 
mental, els quals es regulen com a novetat en l’àmbit dels serveis socials, que es 
qualifiquen com a prestacions de serveis socials comunitaris específics i que, per raó 
de les seves particularitats i perquè tenen àmbit territorial autonòmic, s’integren en les 
competències del Govern de les Illes Balears sota la competència de l’article 30.15 de 
l’Estatut d’autonomia. 
 

III 
Mitjançant el Decret 56/2011, de 20 de maig, es va aprovar la Cartera bàsica de 

serveis socials de les Illes Balears 2011-2014, amb una vigència quadriennal, d’acord 
amb l’article 26.2 de la Llei 4/2009. La vigència d’aquesta Cartera s’ha prorrogat per als 
anys 2015 i 2016 per mitjà de les lleis de pressuposts generals de la Comunitat 
Autònoma de les Illes Balears corresponents. Aquesta Cartera bàsica va suposar una 
fita important en els serveis socials balears, atès que les prestacions socials es varen 
concretar, per primera vegada, dins un text legal i així es materialitzà el pas d’un 
sistema assistencial de serveis socials a un sistema garant, amb drets concrets 
reconeguts. 

Així, la definició sistemàtica de les prestacions del sistema de serveis socials 
efectuada per la Cartera actua en un doble vessant: d’una banda, com a compromís de 
l’Administració davant la ciutadania i, de l’altra, com a referència per a les prestacions 
que es poden exigir a les administracions. Atès que les necessitats socials són canviants 
—producte de les noves formes de convivència i dels suports que les persones 
requereixen en cada moment—, la Cartera ha de ser una eina dinàmica i subjecta a 
revisió i canvi, per tal de donar la resposta més adequada a cada circumstància. La 
Cartera de serveis socials ha de servir per construir un sistema universal de prestació 
de serveis, mitjançant la consolidació i l’extensió dels recursos públics que siguin 
necessaris, i per avançar en la qualitat dels serveis i de l’ocupació de les persones que 
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hi treballen. D’aquí sorgeix la necessitat d’aquesta nova Cartera bàsica de serveis 
socials 2017-2020. 

Respecte de la Cartera anterior, pel que fa als serveis de l’annex, els canvis més 
significatius deriven de l’actualització dels serveis i les prestacions a les noves 
necessitats socials, atesos els canvis demogràfics, econòmics i socials esdevinguts els 
darrers anys, així com a la necessitat d’adaptació de la Cartera a l’actual marc jurídic 
dels serveis socials, com són la Llei 7/2015, de 10 d’abril, per la qual s’estableix el marc 
regulador dels processos d’autonomia personal de menors que han estat sotmesos a 
una mesura de protecció o reforma; la Llei 5/2016, de 13 d’abril, de la renda social 
garantida, o la Llei 4/2009, després de ser modificada per la Llei 10/2013, de 23 de 
desembre, per la qual es va crear la figura del concert social, com també l’altra 
normativa reglamentària. 

També hi ha canvis en la descripció dels serveis que introdueixen més claredat per a 
la ciutadania i per als professionals en relació amb les entitats que estan implicades en 
la prestació dels serveis. 

Finalment, mitjançant aquest Decret, es modifica el Decret 10/2013, de 28 de 
febrer, pel qual es fixen els principis generals del Registre Unificat de Serveis Socials de 
les Illes Balears i dels procediments per a l’autorització i l’acreditació de serveis socials; 
es regulen la secció suprainsular del Registre i els procediments per autoritzar i 
acreditar serveis socials d’àmbit suprainsular, per tal de redefinir el concepte de 
suprainsularitat i incloure una nova autorització específica en l’àmbit dels serveis 
socials, d’acord amb l’apartat de l’article e 79 de la Llei 4/2009; s’implementa la renda 
social garantida respecte de quatre situacions de necessitat no cobertes inicialment en 
el primer punt de la disposició transitòria de la Llei 5/2016, de 13 d’abril, de la renda 
social garantida, i es preveu la participació econòmica de les persones usuàries 
d’alguns serveis socials, d’acord amb l’article 74 de la Llei 4/2009 i la descripció 
d’aquests serveis en l’annex d’aquest Decret. 
 

IV 
El Decret s’estructura en un capítol únic, una part final i un annex. En l’annex 

s’expliciten les prestacions pròpies de l’Administració autonòmica i es classifiquen per 
sectors de població i tipus de servei social, comunitari o especialitzat. En dates 14 i 20 
de setembre de 2016, el Consell de Serveis Socials de les Illes Balears i el Comitè 
d’Avaluació de Necessitats Socials varen informar favorablement sobre aquesta 
disposició. 

Per tot això, a proposta de la consellera de Serveis Socials i Cooperació, d’acord 
amb el Consell Consultiu de les Illes Balears i havent-ho considerat el Consell de 
Govern en la sessió de 18 de novembre de 2016, 
 
 

DECRET 
 
Article 1. Objecte 

1. Aquest Decret té per objecte aprovar la Cartera bàsica de serveis socials de les 
Illes Balears per a 2017-2020, i els principis generals que han de regir les carteres 
insulars i locals. 
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2. La Cartera bàsica de serveis socials de les Illes Balears defineix el conjunt de 
serveis i prestacions del sistema públic de serveis socials d’aplicació a tota la comunitat 
autònoma de les Illes Balears. Aquests serveis i prestacions es defineixen en l’annex 
d’aquest Decret. 
 
Article 2. Àmbit d’aplicació 

L’àmbit d’aplicació d’aquest Decret s’estén a tot el territori de les Illes Balears. 
 
Article 3. La Cartera bàsica de serveis socials 

1. La Cartera bàsica de serveis socials inclou els serveis i les prestacions propis de 
l’Administració autonòmica, els serveis i les prestacions dels serveis socials comunitaris 
bàsics i específics, finançats pel Govern de les Illes Balears, els serveis i les prestacions 
garantides de cobertura de les necessitats bàsiques de l’article 25 de la Llei 4/2009, i 
els altres serveis i prestacions que estan essent exercits pel Govern perquè encara no 
se n’ha produït el traspàs als consells insulars. 

2. A més, la Cartera bàsica de serveis socials pot incloure serveis i prestacions que 
siguin de competència insular o local, quan es determini la necessitat temporal de 
desenvolupar centres i recursos de caràcter suprainsular. Això darrer no exceptua 
l’àmbit competencial per als serveis socials de caràcter insular i la seva regulació, sinó 
la gestió i/o el finançament de recursos específics de serveis socials que s’estableixin 
de caràcter suprainsular. 
 
Article 4. Finançament de la Cartera bàsica de serveis socials 

La Cartera bàsica de serveis socials es finança amb els crèdits disponibles en els 
pressuposts de la Comunitat Autònoma. També es podrà finançar amb les aportacions 
de la resta d’administracions competents en matèria de serveis socials i amb la 
participació econòmica de les persones usuàries dels serveis que tenguin previst una 
aportació econòmica. 
 
Article 5. Participació de les persones usuàries en el finançament dels serveis i les 
prestacions 

La participació de les persones usuàries en el finançament dels serveis i les 
prestacions definides en l’annex d’aquest Decret només s’aplica a les prestacions que 
així ho determini la Cartera bàsica de serveis socials. 
 
Article 6. Entitats proveïdores 

1. Les administracions públiques competents en matèria de serveis socials, d’acord 
amb el que disposa el títol III de la Llei 4/2009, poden configurar-se com a entitats 
proveïdores de serveis socials per a altres administracions públiques, en virtut del 
principi de col·laboració, mitjançant la formalització de l’instrument jurídic que 
correspongui. 

2. Les entitats privades poden dispensar les prestacions del sistema de serveis 
socials sempre que els serveis estiguin acreditats d’acord amb el que disposa el títol VII 
de la Llei 4/2009, mitjançant la formalització de l’instrument jurídic que correspongui. 

3. Tots aquests serveis formen part de la Xarxa de Serveis Socials d’Atenció Pública 
de les Illes Balears. 
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DISPOSICIONS ADDICIONALS 
 
Disposició addicional primera. Actualització de les prestacions econòmiques 

Les prestacions econòmiques autonòmiques que recull la Cartera bàsica de serveis 
socials de les Illes Balears s’han d’actualitzar anualment mitjançant la resolució 
administrativa corresponent que, a aquests efectes, dicti la consellera de Serveis 
Socials i Cooperació.  
 
Disposició addicional segona. Prestació econòmica vinculada al servei 

En els casos de les prestacions tècniques i tecnològiques garantides, quan no sigui 
possible accedir al servei per manca transitòria de disponibilitat de places, es poden 
substituir per una prestació econòmica que, en qualsevol cas, s’ha de vincular a 
l’adquisició d’aquest servei. 
 
Disposició addicional tercera. Revisió de la Cartera bàsica de serveis socials 

1. La Cartera bàsica de serveis socials té una vigència quadriennal. No obstant això, 
la seva vigència es pot revisar mitjançant les lleis de pressuposts. 

2. En qualsevol cas, s’ha d’informar el Comitè d’Avaluació de Necessitats Socials i el 
Consell de Serveis Socials de les Illes Balears de les modificacions. 
 
Disposició addicional quarta. Implementació de la renda social garantida 

D’acord amb la disposició transitòria primera de la Llei 5/2016, de 13 d’abril, de la 
renda social garantida, s’implementa la renda social garantida respecte de les 
situacions de necessitat següents, sempre que compleixin els requisits establerts en la 
Llei: 

a) Nuclis familiars monoparentals amb fills menors de 18 anys. 
b) Nuclis familiars amb parella amb fills menors de 18 anys a càrrec seu, i formats 

per dos subgrups, el de progenitors majors de 45 anys i la resta. 
c) Nuclis familiars de parelles o altres formes de convivència. 
d) Llars unipersonals beneficiàries de les pensions no contributives de la Seguretat 

Social. 
e) Persones majors de 45 anys que visquin totes soles.2 
 

Disposició addicional cinquena. Participació econòmica per a serveis per a persones 
amb diagnòstic de salut mental 

Per als serveis específics per a persones amb diagnòstic de salut mental en els quals 
es prevegi la participació econòmica de la persona usuària, s’aplicarà el sistema de 
càlcul que preveu el Decret 84/2010, de 25 de juny, pel qual es regulen els criteris per 
calcular la capacitat econòmica amb la finalitat d’establir la participació econòmica de 
les persones beneficiàries de les prestacions assistencials que formen part de la Xarxa 
Pública d’Atenció a la Dependència de les Illes Balears, i per concretar les prestacions 
econòmiques del Sistema per a l’Autonomia i Atenció a la Dependència. 
 

                                                      
2
 Lletra afegida per la Llei 13/2017, de 29 de desembre, esmentada en la nota 1. 
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Disposició addicional sisena. Participació econòmica per a serveis per a persones 
amb discapacitat física 

Per als serveis específics per a persones amb discapacitat física en els quals s’hagi 
previst la participació econòmica de la persona usuària, aquesta participació suposarà 
com a màxim el 25 % de l’índex del preu de referència del servei. Aquest percentatge 
es podrà reduir aplicant criteris de capacitat econòmica, amb una valoració social i 
econòmica prèvia dels serveis competents per facilitar-ne l’accés, d’acord amb el 
procediment que estableix el Decret 84/2010. 
 
Disposició addicional setena. Participació econòmica per a serveis per a persones en 
procés d’emancipació que hagin estat sotmeses a mesures de protecció o reforma 

Per als serveis específics per a persones en procés d’emancipació que hagin estat 
sotmeses a mesures de protecció o reforma en els quals s’hagi previst la participació 
econòmica de la persona usuària, aquesta participació serà del 5 % de l’índex del preu 
de referència del servei. 
 
 

DISPOSICIÓ TRANSITÒRIA 
 
Disposició transitòria única. Termini per concedir les prestacions garantides 

Es fixen els terminis per garantir les prestacions següents: 
a) Servei de teleassistència no vinculat a la situació de dependència per a persones 

amb discapacitat amb grau superior al 65 % que viuen soles: 1 de gener de 2018. 
b) Servei d’ajuda a domicili no vinculat a l’atenció a la dependència per a famílies 

monoparentals amb fills menors de tres anys: 1 de gener de 2018. 
c) Servei d’allotjament alternatiu: 1 de gener de 2018. 
d) Servei de domiciliació i empadronament: 1 de gener de 2018. 
e) Ajuts per a la cobertura de les necessitats bàsiques, corresponents a l’article 22 

de la Llei 4/2009: 1 de gener de 2018. 
 
 

DISPOSICIÓ DEROGATÒRIA 
 
Disposició derogatòria única. Normes que es deroguen 

Queden derogades totes les disposicions de rang igual o inferior que s’oposin al que 
disposa aquest Decret, ho contradiguin o hi siguin incompatibles i, concretament, les 
normes següents: 

a) El Decret 56/2011, de 20 de maig, pel qual s’aprova la Cartera bàsica de serveis 
socials de les Illes Balears 2011-2014. 

b) L’Ordre de la consellera d’Afers Socials, Promoció i Immigració de 8 de febrer de 
2011 per la qual s’estableix el catàleg de serveis socials d’àmbit suprainsular de 
la comunitat autònoma de les Illes Balears. 
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DISPOSICIONS FINALS 
 
Disposició final primera. Habilitació competencial 

1. Tenen caràcter de principis generals: l’apartat primer de la disposició final 
segona i els punts 1 (excepte l’apartat 1.5), 2.7 i 3.11 de l’annex d’aquest Decret, de 
conformitat amb les competències atorgades al Govern de les Illes Balears per l’article 
58.3 de l’Estatut d’autonomia de les Illes Balears, en la redacció de la Llei orgànica 
1/2007, de 28 de febrer, amb l’objecte de garantir la igualtat de condicions bàsiques i 
de seguretat jurídica en la prestació dels serveis socials a les Illes Balears, sens 
perjudici de la competència reglamentària pròpia dels consells insulars en la matèria. 

2. Tenen caràcter de normes complementàries: els apartats 2 i 3 de la disposició 
final segona d’aquest Decret, així com els serveis i les prestacions identificats en els 
punts 2.3, 2.4, 2.5, 2.6, 3.6, 3.7, 3.8 i 3.9 de l’annex d’aquest Decret dels quals, malgrat 
incloure’ls en l’article 70 de l’Estatut d’autonomia, encara no s’ha produït el traspàs 
efectiu de serveis i funcions, de manera que actualment són prestats pel Govern de les 
Illes Balears. Així doncs, fins que els consells insulars aprovin la regulació pròpia dins 
l’exercici de les seves competències, aquests preceptes tenen caràcter de normes 
complementàries o connexes a l’efecte de garantir l’execució de la competència en la 
matèria. En conseqüència, els consells insulars les aplicaran mentre no duguin a terme 
el desplegament reglamentari. 

3. La resta del Decret es dicta en virtut de les competències exclusives de la 
Comunitat Autònoma de les Illes Balears, atorgades pels apartats 14, 15, 16, 39 i 49 de 
l’article 30 de l’Estatut d’autonomia de les Illes Balears. 
 
Disposició final segona. Modificació del Decret 10/2013, de 28 de febrer, pel qual es 
fixen els principis generals del Registre Unificat de Serveis Socials de les Illes Balears i 
dels procediments per a l’autorització i l’acreditació de serveis socials, i es regulen la 
secció suprainsular del Registre i els procediments per autoritzar i acreditar serveis 
socials d’àmbit suprainsular 

1. Es modifiquen els apartats 2 i 3 de l’article 4 del Decret 10/2013, que queden 
redactats de la manera següent: 

2. Els serveis d’àmbit suprainsular són, a més dels que són competència exclusiva de 
l’Administració autonòmica, els que compleixen alguna de les característiques 
següents: 

a. Són programes experimentals d’àmbit autonòmic, tal com disposa l’article 
35.1, apartat e de la Llei 4/2009, d’11 de juny, de serveis socials de les Illes 
Balears. 
b. Són serveis que donen resposta a noves situacions de necessitat que afecten el 
conjunt de la població de la comunitat autònoma de les Illes Balears. 
c. Són serveis que per motius d’eficiència basats en la demanda per part de les 
persones usuàries tenen un àmbit territorial autonòmic. 
d. Són serveis que donen resposta a les necessitats de les persones usuàries que 
no poden ser ateses en l’àmbit comunitari pel fet de la seva problemàtica i 
especialització d’atenció, i es deriven des de l’àmbit insular. 

3. No obstant l’anterior, només pel que fa als serveis que no siguin competència 
exclusiva, correspon a la consellera de Serveis Socials i Cooperació del Govern de les 
Illes Balears determinar si un servei és de caràcter suprainsular, amb la consulta 
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prèvia a la Conferència Sectorial de Serveis Socials. A aquests efectes, la consellera 
de Serveis Socials i Cooperació, mitjançant una resolució, ha de confeccionar el 
catàleg de serveis d’àmbit suprainsular, que s’ha de publicar en el Butlletí Oficial de 
les Illes Balears, i l’ha de mantenir actualitzat. 
2. S’afegeix un nou article 40 bis al Decret 10/2013 amb el contingut següent: 
Article 40 bis. Autorització d’edificis singulars per a la prestació de serveis 
residencials i centres de dia 
1. Mitjançant resolució de la consellera de Serveis Socials i Cooperació o l’òrgan 
competent del consell insular corresponent es pot qualificar com a edifici singular, 
als efectes de l’autorització de servei de serveis socials, els immobles que han estat 
destinats prèviament a la cobertura de necessitats de caràcter residencial-
assistencial o sociosanitari. 
2. Als efectes d’autorització, aquests immobles restaran exceptuats del compliment 
dels requisits que preveu l’article 80, apartat a, de la Llei 4/2009, pel que fa tan sols 
als requisits prevists en la normativa sectorial de serveis socials, quan la seva 
aplicació no sigui urbanística o tècnicament viable o, si escau, sigui incompatible 
amb la naturalesa de la intervenció o amb el grau de protecció de l’immoble. 
3. Per sol·licitar aquesta autorització les persones interessades han de presentar la 
documentació esmentada en l’apartat 2 de l’article 36 d’aquest Decret, excepte 
l’apartat c. Així mateix, han d’adjuntar un projecte tècnic en el qual s’ha de motivar 
l’excepció de l’apartat anterior i s’han de proposar, sota el criteri i la responsabilitat 
del personal tècnic que el subscrigui, les solucions que permetin grau més elevat 
possible d’adequació efectiva de les instal·lacions a la normativa vigent aplicable. 
Aquesta motivació haurà de ser específica per a cada un dels requisits pels quals se 
sol·liciti excepció.  
4. En tot cas, aquests immobles han de complir les condicions de seguretat, 
habitabilitat i accessibilitat que estableix la normativa vigent. 
3. S’afegeix un nou apartat en la disposició transitòria segona del Decret 10/2013, 

del règim transitori de control administratiu i l’acreditació, amb la redacció següent: 
5. Els serveis concertats mitjançant el procediment que preveu la disposició 
transitòria primera, apartat 2, del Decret 18/2015, de 10 d’abril, pel qual 
s’estableixen els principis generals als quals s’han de sotmetre els concerts socials, 
es podran acreditar per l’administració concertant, una vegada formalitzat el 
concert. 

 
Disposició final tercera. Entrada en vigor 

Aquest Decret entra en vigor l’1 de gener de 2017, excepte la seva disposició 
addicional quarta, que entra en vigor l’endemà d’haver-se publicat en el Butlletí Oficial 
de les Illes Balears. 
 
 
 

ANNEX ÚNIC3 
PRESTACIONS DE LA CARTERA BÀSICA  

DE SERVEIS SOCIALS DE LES ILLES BALEARS 
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